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Datenschutzhinweis für Ärzte zur Nutzung der FABHALTA®-ID-
Plattform 
 

Dieser Datenschutzhinweis beschreibt, wie Novartis Europharm Limited (ansässig in Vista 
Building, Elm Park, Merrion Road, DUBLIN Dublin 4, Ireland) (im Folgenden als “Novartis” 
bezeichnet) Ihre personenbezogenen Daten verarbeitet, wenn Sie sich auf der Plattform für 
Patienten-Identifikationsnummern für FABHALTA® (FABHALTA-Unique-Patient-ID) registrieren, 
auf diese zugreifen oder diese anderweitig nutzen (https://www.fabhalta-id.com/) (in diesem 
Hinweis als "Plattform" bezeichnet). Novartis ist als "Verantwortlicher" für die Verarbeitung Ihrer 
personenbezogenen Daten zuständig. In diesem Datenschutzhinweis beziehen sich die Verweise 
"wir" oder "uns" auf Novartis. 

Welche personenbezogenen Daten erfassen wir? 

Die Arten von personenbezogenen Daten, die wir erfassen und anderweitig verarbeiten, hängen 
von den spezifischen Funktionen der Website ab, die Sie nutzen, und können Folgendes 
umfassen: 

 

• Ihre Kontaktdaten (wie Ihr Name; Ihre geschäftliche Adresse und E-Mail-Adresse, 
Telefon- und Faxnummer, das Land, in dem Sie praktizieren, Ihre Fachrichtung), die wir 
erfassen, wenn Sie sich für die Nutzung der Plattform anmelden 

• Eine Aufzeichnung Ihrer Aktivitäten auf der Plattform, wie die Eingabe von 
Impfbestätigungen für Patienten 

• Andere für den technischen Betrieb und die Sicherheit der Plattform erforderliche 
Informationen (wie IP-Adresse). 

 

Für welche Zwecke verwendet Novartis Ihre personenbezogenen Daten und warum ist dies 
gerechtfertigt? 

Wir werden Ihre personenbezogenen Daten für folgende Zwecke verwenden: 

Grund Rechtliche Grundlage 

Um unsere behördlichen Anforderungen im Zusammenhang mit 
FABHALTA® und seiner Verteilung zu erfüllen, insbesondere um 
die Eindeutigkeit und die Validität der Patienten-
Identifikationsnummer zur Überprüfung des Impf- oder 
Antibiotikaprophylaxestatus der Patienten zu gewährleisten. 

 

Erforderlich zur Erfüllung 
rechtlicher und 
behördlicher 
Verpflichtungen Um alle rechtlichen und behördlichen Verpflichtungen sowie alle 

anderen Zwecke zu erfüllen, die gesetzlich vorgeschrieben oder 
von Behörden auferlegt worden sind. 

Um Betrug, Verletzungen und andere potenzielle Missbräuche der 
Plattform zu überwachen und zu verhindern, sowie um 
Auswertungen zur Verbesserung der internen Prozesse und 
Datenqualitätskontrolle durchzuführen. 

Berechtigtes Interesse 

 
Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten in erster Linie, um rechtlichen und behördlichen 
Verpflichtungen nachzukommen, insbesondere im Hinblick auf die Bestellung von FABHALTA®. 
Darüber hinaus können wir Ihre personenbezogenen Daten verarbeiten, wenn die Verarbeitung 
für unser berechtigtes Interesse erforderlich ist und Ihre Interessen oder grundlegenden Rechte 

https://www.fabhalta-id.com/
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und Freiheiten nicht unverhältnismäßig beeinträchtigt. Bei der Verarbeitung Ihrer 
personenbezogenen Daten halten wir auf dieser Grundlage ein Gleichgewicht zwischen unserem 
berechtigten Interesse und Ihrem Datenschutz. 

Wer hat Zugriff auf Ihre personenbezogenen Daten und an wen werden diese übermittelt? 

Wir können Ihre personenbezogenen Daten mit anderen Tochtergesellschaften der Novartis-
Unternehmensgruppe und mit Dritten teilen, die im Auftrag und gemäß den Anweisungen von 
Novartis handeln, wie zum Beispiel IT-Dienstleister. Solche Dritten sind vertraglich dazu 
verpflichtet, die Vertraulichkeit und Sicherheit Ihrer personenbezogenen Daten gemäß geltendem 
Recht zu schützen. Für die Übermittlung personenbezogener Daten zwischen unseren 
Konzerngesellschaften hat die Novartis-Gruppe verbindliche Unternehmensregeln 
https://www.novartis.com/privacy/novartis-binding-corporate-rules-bcr eingeführt, ein System von 
Grundsätzen, Regeln und Instrumenten, die vom europäischen Recht vorgesehen sind, um 
wirksame Datenschutzniveaus in Bezug auf die Übermittlung personenbezogener Daten 
außerhalb des EWR, des Vereinigten Königreichs und der Schweiz sicherzustellen.  

Ihre personenbezogenen Daten können auch von nationalen und/oder internationalen 
Regulierungs-, Vollstreckungs- oder öffentlichen Stellen oder Gerichten eingesehen oder an diese 
übermittelt werden, wenn wir dazu gemäß geltendem Recht oder auf deren Anforderung 
verpflichtet sind.  

Die von Ihnen erhobenen personenbezogenen Daten können auch in einem Land außerhalb des 
Landes, in dem Novartis ansässig ist, verarbeitet, abgerufen oder gespeichert werden, welches 
möglicherweise nicht das gleiche Datenschutzniveau bietet. Wenn wir Ihre personenbezogenen 
Daten an Empfänger in anderen Rechtsgebieten übermitteln, werden wir das Schutzniveau 
anwenden, das gesetzlich vorgeschrieben ist und welches unseren Richtlinien und Standards 
entspricht. 
 

Wie schützen wir Ihre personenbezogenen Daten? 

Wir haben entsprechende technische und organisatorische Maßnahmen umgesetzt, um ein 
angemessenes Maß an Sicherheit und Vertraulichkeit Ihrer personenbezogenen Daten zu 
gewährleisten, unter Berücksichtigung des Standes der Technik, der Kosten für ihre Umsetzung, 
der Art der Daten und des Risikos ihrer Verarbeitung.  

Datenlagerung 

Wir werden Ihre personenbezogenen Daten gemäß geltenden Gesetzen und Vorschriften 
aufbewahren und nur so lange, wie es zur Erfüllung des Zwecks, für den sie erhoben wurden, 
und/oder zur Einhaltung gesetzlicher oder behördlicher Anforderungen erforderlich ist. 
 

Welche Rechte haben Sie und wie können Sie diese ausüben? 

Sie können Ihre Datenschutzrechte in Übereinstimmung mit und innerhalb der Grenzen der 
geltenden Gesetze ausüben, einschließlich des Rechts, Zugriff auf Ihre personenbezogenen 
Daten, deren Berichtigung, Löschung und Einschränkung der Verarbeitung durch Novartis zu 
verlangen. Wenn Sie Fragen haben oder die oben genannten Rechte ausüben möchten, können 
Sie unser Webformular unter https:/novartis.com/privacy/dsr nutzen oder uns via 
datenschutz.at@novartis.com kontaktieren. Sie haben außerdem das Recht, bei der 
zuständigen Datenschutzbehörde Beschwerde einzureichen. Wenn Sie mehr über den Schutz 
und die Verarbeitung personenbezogener Daten bei Novartis erfahren möchten, können Sie auch 
https://novartis.com/privacy besuchen. 

https://www.novartis.com/privacy/novartis-binding-corporate-rules-bcr
https://privacyportal-de.onetrust.com/webform/41bcd2e1-262c-4eea-ada5-7b59ad81de18/7ffee31f-85c6-4079-9c84-8475e03b6bd4
https://novartis.com/privacy

